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摘要：本文以社会化媒体中的健康教育内容为切入点，围绕其对大学生心理健康的影响展开系统分析。研究基于
辩证思维视角，通过对相关文献的梳理与现实情境的综合分析，探讨社会化媒体健康教育在大学生心理发展中的
双重作用。研究认为，社会化媒体健康教育在拓宽性知识获取渠道、促进性观念更新以及增强心理调适能力等方
面具有积极意义，但同时也可能因信息不准确、内容过度暴露及虚拟社交特征等因素，对大学生心理健康产生潜
在影响。在此基础上，本文提出从优化健康教育内容、提升大学生媒介素养以及构建多方协同教育机制等方面加
以引导和规范，以期为社会化媒体环境下大学生心理健康教育实践提供参考。
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Abstract: This paper takes health education content on social media as its point of departure
and conducts a systematic analysis of its impact on the mental health of college students. Fro-
m a dialectical perspective, the study draws on a review of relevant literature and a compreh-
ensive analysis of real-world contexts to examine the dual role of social media–based health e-
ducation in college students' psychological development. The analysis suggests that social med-
ia health education plays a positive role in broadening access to sexual health knowledge, pro-
moting the updating of sexual attitudes, and enhancing psychological adjustment. At the same
time, factors such as inaccurate information, excessive content exposure, and the characterist-
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ics of virtual social interaction may also pose potential risks to college students' mental health.
On this basis, the paper proposes measures, including optimising health education content, i-
mproving college students' media literacy, and establishing multi-stakeholder collaborative edu-
cation mechanisms, to provide a reference for mental health education practices in the social
media environment.
Keywords: Social media; Health education; College students; Mental health; Dialectical thinking

引言
随着信息技术的发展，社会化媒体已成为现代社会信息传播与互动的重要平台[1]。社交媒体

的普及不仅改变了人们获取信息和交流的方式，也对教育领域产生了深远影响。在高等教育体系
中，大学生心理健康教育被视为培养高素质人才的关键环节，其重要性日益凸显[2]。健康教育作
为心理健康教育的重要组成部分，在引导大学生形成较为科学的性观念、提升心理调适能力方面
具有重要作用[3]。然而，传统的健康教育模式往往受限于时间与空间，难以满足当代大学生的需
求。在此背景下，社会化媒体以其开放性、互动性和多样性为健康教育提供了新的可能性。然而，
目前关于社会化媒体中健康教育内容对大学生心理健康影响的研究仍显不足，尤其是在辩证视角
下的系统性探讨较为缺乏[4]。本研究通过深入分析社会化媒体健康教育的特点及其对大学生心理
健康的多重影响，为优化健康教育实践提供理论支持。

尽管社会化媒体为健康教育提供了广阔的平台，但其对大学生心理健康的影响机制尚未得到
充分阐释。现有研究表明，社会化媒体上的健康教育内容既可能通过提供多样化的知识资源促进
大学生心理健康，也可能因信息不准确或过度暴露引发认知偏差和心理冲突[5]。这种双重影响使
得研究者需要以辩证的思维审视社会化媒体健康教育的作用。一方面，社会化媒体能够突破传统
健康教育的局限，为大学生提供更加灵活和丰富的学习资源；另一方面，其内容的质量参差不齐
以及传播方式的特殊性也可能对大学生心理产生负面影响。因此，本研究的核心问题在于揭示社
会化媒体健康教育对大学生心理健康的具体影响机制，并探讨如何以辩证的视角全面评估这一影
响，从而为相关教育实践提供科学依据[6]。

本研究旨在通过系统性分析社会化媒体健康教育对大学生心理健康的影响，揭示其正负两方
面的效应，并为优化健康教育内容和提升大学生心理健康水平提供理论与实践依据。具体而言，
本研究将首先探讨社会化媒体健康教育如何通过拓宽知识获取渠道、更新性观念以及增强心理调
适能力对大学生心理健康产生积极影响。同时，本研究还将关注社会化媒体中健康教育信息的不
准确性、过度暴露以及虚拟社交对现实人际关系的冲击等可能带来的消极影响[7]。在此基础上，
本研究将进一步提出基于辩证思维的应对策略，包括优化健康教育内容、提升大学生媒介素养以
及构建多方协同教育机制，以期为促进大学生心理健康发展提供切实可行的建议。通过以上研究
目标的实现，本研究期望为社会化媒体环境下的健康教育实践提供新的思路与方法。

1 理论基础及文献综述

1.1 社会化媒体理论

社会化媒体理论（Social Media Theory）最早由安东尼·梅菲尔德（Antony Mayfield）
提出，其在 2008 年对社会化媒体的界定强调参与性、开放性、互动性与连通性等核心特征，为
理解数字媒介环境中的信息传播与社会互动提供了理论基础 [8]。传播学者安德烈·开普勒
（Andreas Kaplan）和迈克尔·亨莱因对社会化媒体所下的定义在学界使用范围最广[9]：社会
化媒体是一系列建立在web2．0 技术和意识形态基础上的网络应用，它允许用户生成内容（UGC）
的创造和交流。
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其主要研究个体如何在数字平台上进行信息交流、社会互动以及身份建构的理论体系。该理
论关注人类在社交媒体环境中行为模式的形成机制，涵盖了信息传播、社交网络、互动关系以及
认知影响等多个维度。既有研究认为，社交媒体在信息传播、身份建构与社会互动方面具有重要
影响，其对个体价值观、行为模式及心理发展的作用已成为传播学与教育学研究的重要议题[10]。
在健康教育领域，社会化媒体理论为理解使用者如何通过数字媒介获取性健康知识、形成性观念
及构建性别认同提供了重要的理论支持。

从传播机制来看，社会化媒体通过用户生成内容（UGC）和算法推荐实现了信息的广泛扩散，
这不仅改变了传统媒体的传播模式，也为健康教育内容的传播提供了新的可能性[11]。然而，社会
化媒体的开放性与匿名性也带来了信息质量参差不齐的问题，这些问题在健康教育领域尤为突出。

1.2 健康教育与大学生心理健康研究进展

国内外关于健康教育对大学生心理健康影响的研究已取得一定成果，但研究视角和方法存在
显著差异。国外研究较早关注健康教育的心理健康效应，Agtarap 研究发现，科学的健康教育能
够显著降低青少年的焦虑水平和心理障碍发生率[12]。相比之下，国内相关研究起步较晚，但近年
来逐渐增多。芦鸣祺等人研究发现，接受系统性健康教育的学生在性别平等意识和心理调适能力
方面表现更为优异[13]。此外，一些研究还探讨了健康教育内容的形式创新，如影视化、情景化等
手段的应用，这些形式被认为能更有效地吸引大学生参与并提升教育效果[14]。尽管如此，现有研
究多集中于单一维度的分析，缺乏对社会化媒体环境下健康教育影响的全面考察。

1.3 社会化媒体在健康教育的双向影响

社会化媒体在健康教育中的应用呈现出双向影响，既包括积极的教育实践，也伴随着潜在的
风险[15]。一方面，相关研究指出，社会化媒体在传播形式上的多样性有助于提升健康教育内容的
可接受度与传播效率。例如，抖音平台上的一些科普账号通过生动有趣的视频向大学生传递科学
的性知识，这些内容往往能够迅速获得广泛关注[16]。另一方面，已有研究亦指出，社会化媒体环
境下的健康教育内容在专业性与规范性方面仍存在不足，对受众认知产生干扰。研究表明，大学
生在面对这些信息时，由于缺乏足够的媒介素养，容易受到不良信息的影响，进而导致认知偏差
和心理冲突[11]。因此，在利用社会化媒体开展健康教育时，必须辩证地看待其双重作用，并采取
有效措施规避潜在风险。

综上所述，尽管已有研究在健康教育和心理健康领域取得了一定进展，但在社会化媒体健康
教育对大学生心理健康影响的辩证研究方面仍存在明显空白。首先，现有文献多侧重于描述性分
析，缺乏对影响机制的深入探讨，尤其是对正负两方面影响的平衡研究较为匮乏[17]。其次，针对
社会化媒体特性（如算法推荐、虚拟社交等）对健康教育效果的具体作用机制，目前尚缺乏系统
的实证研究[18]。关于如何通过多方协同机制优化社会化媒体健康教育内容，以更好地服务于大学
生心理健康的研究也极为有限[19]。本研究旨在通过辩证思维全面分析社会化媒体健康教育对大学
生心理健康的影响，为相关领域的理论发展和实践改进提供新视角。

2 社会化媒体健康教育现状

2.1 社会化媒体健康教育内容分析

在前文文献梳理的基础上，本文进一步从现实应用层面对社会化媒体中健康教育内容的呈现
形态与使用情况进行归纳分析。从实际应用情况来看，微信、微博、抖音等平台由于用户覆盖面
广、传播效率高，逐渐成为健康教育内容传播的重要场域。在微信公众号中，健康教育内容多以
图文并茂的科普文章为主，主题涵盖生理健康、性别平等、恋爱心理等方面，具有较强的系统性
和知识性[20]。微博则更倾向于通过热点话题或短视频形式传递健康教育信息，内容短小精悍且易
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于引发讨论，适合快速传播但深度不足[16]。而抖音等短视频平台则以情景剧、动画等形式展现健
康教育内容，注重趣味性和视觉吸引力，能够吸引年轻用户的关注[21]。这些平台的传播效果显著，
在算法推荐机制的作用下，相关内容更容易触达目标受众，从而在一定程度上提升信息的可见度
与互动水平。然而，由于缺乏统一的内容审核标准，部分健康教育信息可能存在不准确或不科学
的情况，这对大学生的认知形成带来潜在风险[11]。

2.2 大学生对社会化媒体健康教育的接触与使用情况

研究发现，大学生是社会化媒体健康教育内容的主要受众群体，其接触频率较高且渠道多样。
海南某高校女生调查显示，网络（含社交 App、短视频平台）已成为 37.39%学生的首要性知识
来源，仅次于报刊杂志，明显高于父母、老师等正规渠道[22]。相关调查资料显示，大学生群体日
常使用社交媒体的频率较高，其中部分内容涉及健康教育相关议题[18]。微信朋友圈、微博热搜、
抖音推荐页等是大学生接触健康教育信息的主要渠道，这表明社会化媒体已成为大学生获取性知
识的重要途径。与此同时，大学生对社会化媒体健康教育内容的态度呈现出两极分化的趋势：一
部分学生认为其形式新颖、易于理解，有助于填补传统健康教育的空白；另一部分学生则对其内
容的准确性和权威性持怀疑态度，担心受到误导[23]。影响大学生接触与使用社会化媒体健康教育
的因素主要包括个人兴趣、性别差异、社会环境等[24]。女生相较于男生更关注性与生殖健康相关
的内容，而男生则更倾向于浏览与性吸引力和人际关系相关的话题[25]。此外，家庭和学校对健康
教育开放程度的差异也会影响大学生对社会化媒体健康教育的接受度。

2.3 社会化媒体健康教育存在的问题

尽管社会化媒体为健康教育提供了新的传播路径，但其内容准确性、规范性及监管方面的问
题不容忽视。由于社会化媒体平台缺乏统一的内容审核机制，部分健康教育信息可能存在科学错
误或价值观偏差，容易误导大学生形成错误的认知[6]。部分自媒体账号为了吸引流量，刻意夸大
或歪曲健康教育内容，甚至传播含有不益于身心发展的信息，这对大学生的心理健康造成负面影
响[26]。健康教育内容的规范性不足也是一个突出问题。目前，大多数社会化媒体上的健康教育内
容并未遵循教育学或心理学的相关理论框架，缺乏系统性和逻辑性，难以满足大学生对科学知识
的需求[27]。监管力度的不足使得低质量甚至有害的健康教育内容得以广泛传播。尽管部分平台已
尝试通过人工审核和技术手段加强内容管理，但效果有限，尤其是在面对海量信息时，监管难度
显著增加[16]。上述问题为进一步分析社会化媒体健康教育对大学生心理健康的潜在影响提供了现
实背景，也提示了相关规范与引导措施的重要性。

3 社会化媒体健康教育对大学生心理健康的积极影响

3.1 拓宽性知识获取渠道

社会化媒体的普及为大学生提供了突破传统健康教育限制的全新途径，使其能够接触到更为
丰富和多元的性知识。在传统教育模式下，健康教育内容往往受到文化禁忌、课堂时间限制以及
教育资源分配不均等因素的制约，导致学生难以获得全面且科学的性知识[2]。然而，社会化媒体
平台如微信、微博、抖音等，通过短视频、图文推送、在线问答等形式，将健康教育内容以更加
生动直观的方式呈现给用户，极大地提升了信息的可及性与传播效率。这些平台不仅涵盖了生理
卫生、生殖健康等基础知识，还涉及性别认同等多样性等更为深层次的话题，从而满足了不同背
景学生的需求[17]。此外，社会化媒体的互动性特征使得大学生能够通过评论、私信等方式与内容
创作者或其他用户进行交流，进一步深化对性知识的理解。这种开放的信息获取方式在一定程度
上弥补了传统健康教育在内容获取和传播形式上的局限，有助于拓展大学生的性知识来源。
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3.2 促进性观念更新

社会化媒体健康教育在帮助大学生树立科学、进步的性观念方面发挥了重要作用，同时显著
增强了其性别平等意识。传统社会中，性话题常被视为敏感议题，主流媒体对话语权的掌控使得
个体难以自由表达观点，这种“意见气候”现象限制了大学生对性问题的深入探讨[10]。然而，随
着自媒体的兴起，大学生逐渐成为信息传播的重要参与者，能够通过社交媒体平台表达个人观点，
并参与性议题相关的讨论，并与其他持相似观点的人形成共鸣。这种双向互动模式不仅改变了传
统的单向信息传递格局，还促使大学生重新审视自身的性观念，逐步接纳更为科学和包容的价值
观。例如，通过关注心理健康专页或参与相关话题讨论，大学生能够接触到关于性别平等、少数
群体权益保障等内容，从而培养起更加开放的思维方式[28]。此外，社会化媒体上的健康教育内容
通常注重结合实际案例和数据分析，这有助于消除误解与偏见，引导大学生以理性态度对待性问
题，进而推动其性观念的现代化转型。

3.3 增强心理调适能力

社会化媒体健康教育不仅为大学生提供了丰富的知识资源，还在引导其正确面对性相关心理
问题方面发挥了积极作用，有效提升了心理调适能力并预防了潜在的心理障碍。研究表明，大学
生在面对学业压力、人际关系困扰以及性困惑时，若缺乏适当的情绪调节策略，极易出现焦虑、
抑郁等负面情绪[29]。而社会化媒体平台通过发布心理健康文章、短视频以及开设在线咨询服务，
为大学生提供了便捷的心理支持渠道。例如，一些新媒体平台定期推送有关如何应对性困惑、处
理亲密关系冲突等内容，帮助用户掌握科学的情绪管理技巧。此外，通过参与线上社区讨论或观
看心理访谈节目，大学生能够从他人的经验中汲取灵感，学会用积极视角看待性问题，从而缓解
心理压力（赵佳，2020）[26]。值得注意的是，社会化媒体的即时性和互动性特点使得大学生能够
在遇到心理困扰时迅速获得反馈与支持，这种持续性的互动支持在一定程度上有助于提升大学生
的心理韧性。因此，合理利用社会化媒体健康教育资源，不仅可以改善大学生的心理健康状况，
还能为其未来的社会适应奠定坚实基础。

4 社会化媒体健康教育对大学生心理健康的消极影响

4.1 信息误导引发认知偏差

社会化媒体平台上健康教育信息的广泛传播为大学生获取相关知识提供了便利，但同时也存
在信息不准确、不科学的问题。这些误导性信息可能来源于未经专业审核的内容创作者或缺乏权
威依据的信息源，其传播速度和范围因新媒体的开放性而显著增强[5]。大学生在接触此类信息时，
由于缺乏足够的辨别能力，容易将其视为可信的知识来源，从而导致性认知偏差。例如，部分社
交媒体平台上的健康教育内容可能过分强调某种行为模式或价值观念，忽视了个体差异和全面健
康教育的必要性，进而使大学生形成片面甚至错误的性认知[18]。这种认知偏差不仅影响其对自身
性健康的管理能力，还可能引发心理上的困惑与焦虑，进一步削弱心理健康水平。此外，新媒体
环境中信息过载的现象也加剧了这一问题，大学生在面对海量信息时往往难以筛选出准确的内容，
从而增加了误导性信息对其心理健康的潜在威胁。

4.2 过度暴露引发心理冲突

社会化媒体中健康教育内容的过度暴露可能对大学生的心理健康造成显著冲击。一方面，部
分平台为了吸引流量，倾向于发布具有强烈视觉冲击力的内容，这些内容可能包含过于直接或不
适宜的性信息，超出了大学生的心理承受能力[6]。另一方面，大学生正处于性观念逐步成熟的关
键阶段，对外界刺激较为敏感，过度暴露的健康教育内容可能引发大学生在性认知与价值判断层



教育与教法 · 教育技术与教学理论 第一期第 1卷

www.shiharr.com- 55 -

面的心理冲突。研究表明，长期接触此类内容可能导致焦虑、抑郁等负面情绪的增加，尤其是在
缺乏正确引导的情况下，大学生可能难以应对由此产生的心理压力[23]。此外，过度暴露的健康教
育内容还可能对大学生的自我认同感产生负面影响，使其在性观念与行为选择上出现困惑，甚至
导致自我价值感的下降。因此，如何在社会化媒体环境中合理控制健康教育内容的暴露程度，成
为亟需解决的问题。

4.3 虚拟社交影响现实人际关系

社会化媒体健康教育的普及伴随着虚拟社交的快速发展，这对大学生的现实人际关系带来了
潜在挑战。虚拟社交平台的广泛应用使得大学生更倾向于通过线上互动建立和维持人际关系，而
忽视了现实生活中的人际交往机会[18]。这种趋势可能导致大学生在现实社交中出现沟通障碍，难
以适应面对面交流的情境，甚至出现社交回避等行为问题。虚拟社交中的健康教育内容往往以简
化或夸张的形式呈现，可能导致大学生在现实生活中对人际关系产生不切实际的期望，进而加剧
了现实与虚拟之间的割裂感[16]。此外，虚拟社交中的匿名性和隐蔽性也可能使大学生在网络环境
中表现出与现实生活截然不同的行为模式，这种双重人格现象可能进一步加重其心理负担，导致
社交障碍等心理问题的发生。因此，在推动社会化媒体健康教育发展的同时，需关注其对大学生
现实人际关系的潜在影响，并采取有效措施加以应对。

5 基于辩证思维的影响应对策略

5.1 优化社会化媒体健康教育内容

社会化媒体作为信息传播的重要平台，其健康教育内容的优化是提升大学生心理健康水平的
关键环节。应加强内容审核机制，确保健康教育信息的准确性与科学性建立严格的内容审查制度，
引入心理学、教育学等领域的专家参与审核，以提高信息质量。丰富健康教育的形式与表达方式
是增强吸引力的有效途径。结合新媒体的互动特性，设计参与式学习活动，如在线问答、话题讨
论等，能够激发大学生的学习兴趣，促进知识内化。注重内容的针对性与分层设计，根据不同年
级、性别及个体需求的差异提供个性化的健康教育内容，从而更好地满足大学生的多样化需求。

5.2 提升大学生媒介素养

在面对社会化媒体中健康教育信息的复杂性时，提升大学生的媒介素养显得尤为重要。媒介
素养教育旨在帮助大学生培养对信息的批判性思维能力，使其能够辨别信息的真伪与价值，并形
成正确的判断。具体而言，高校可通过开设专题讲座、课程模块等形式，向学生普及媒介素养相
关知识，包括信息来源的甄别方法、内容真实性的评估技巧以及虚假信息的识别策略等。同时，
结合案例分析，让学生深入了解社交媒体算法推荐机制及其潜在影响，从而增强其对信息传播的
敏感度与反思能力。此外，还应引导大学生树立正确的价值观，避免过度依赖虚拟社交平台，减
少因信息过载或不当接触而导致的心理压力。通过系统化的媒介素养教育，大学生不仅能够提高
自我保护意识，还能在复杂的网络环境中保持理性和自律，从而实现心理健康与全面发展。

5.3 构建多方协同教育机制

大学生心理健康教育的协同机制是应对社会化媒体健康教育影响的重要保障。家庭、学校和
社会作为三大核心主体，应在各自职能范围内发挥积极作用，并形成教育合力，共同促进大学生
心理健康发展。在家庭层面，父母应主动关注子女的健康教育需求，通过平等沟通传递科学的性
观念，营造开放且支持的家庭氛围，为子女提供情感上的安全感与支持。在学校层面，高校需进
一步完善心理健康教育体系，将健康教育纳入正式课程体系，并通过心理咨询中心、辅导员团队
等多渠道提供专业支持。此外，学校还可利用新媒体平台搭建虚拟心理健康教育社区，为学生提
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供便捷的交流与求助渠道。在社会层面，政府及相关机构应加强监管力度，规范社会化媒体中健
康教育内容的传播，同时鼓励社会组织开发高质量的教育资源，为大学生提供权威可靠的信息来
源。通过整合多方资源，通过构建家庭、学校与社会多主体协同参与的教育机制，有助于在一定
程度上缓解社会化媒体健康教育可能带来的负面影响。

6 结论
本研究以社会化媒体健康教育内容为切入点，系统探讨了其对大学生心理健康的影响。研究

表明，社会化媒体健康教育在拓宽性知识获取渠道、促进性观念更新以及增强心理调适能力等方
面发挥了积极作用，为大学生提供了丰富且多元的健康教育资源，帮助其树立科学进步的性观念，
并有效预防心理障碍的发生。然而，不可忽视的是，社会化媒体健康教育也存在信息误导、过度
暴露及虚拟社交对现实人际关系的负面影响等问题，这些问题可能引发认知偏差、心理冲突以及
社交障碍等心理健康问题。因此，辩证看待社会化媒体健康教育对大学生心理健康的影响至关重
要。通过综合分析其正负两方面效应，可为优化健康教育内容和提升大学生心理健康水平提供相
应的理论与实践参考。

尽管本研究在社会化媒体健康教育对大学生心理健康影响方面取得了一定成果，但仍存在局
限性。首先，研究主要基于文献分析与调查数据，缺乏长期跟踪与实验研究，难以深入揭示影响
机制。其次，在应对策略的探讨中，提出的建议尚需进一步验证其可行性与有效性。未来研究可
从以下方向展开：一是进一步深入研究社会化媒体健康教育对大学生心理健康的具体影响机制，
特别是信息传播与心理认知之间的关联；二是探索更加有效的应对策略，例如开发针对性的媒介
素养教育课程或构建多方协同教育模式；三是关注不同群体大学生的差异化需求，制定更具针对
性的健康教育方案。通过以上努力，有望为促进大学生心理健康发展提供更为科学的指导。
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