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Abstract: Exploring the normative operation method of outdoor advertising in 
residential and commercial areas is an important way to build the image of urban 
civilization. The research is to analyze the contradiction of public residential and 
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摘  要：探索商住区户外广告的规范性运营方法，是构建城市文明形象的重要方式。研究目标是分
析自发状态下的青岛商住区矛盾和户外广告发布问题，从乱到治再从治到美既需要整体协调还需要重
要节点研究。研究方法是在走访调查的基础上，重点分析了“公众满意度”的占比，也给出了 OA 需
求理论上的感知评价。研究结论是实施户外广告的科学管理，还需要运用审美区段划分和空间净化方法，
来拟定街区“视觉污染”治理方案。因此，编制街区户外广告的规划设计，既是城市管理的重要组成部分，
也是推进持续化建设的重要路径。
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户外广告是现代城市发展的重要展示面，
孙旭飞运用全生命周期管理的设计方法，倡导“源
头精准治理、日常精细监管、品质精美呈现”的
“青岛模式”[1]。然而，商住街区是问题集中点
和多发点，如何有效管理城市街区的紧缺资源？
户外广告发布既有商住共生的干扰问题；还有区
位价值的争抢矛盾。辽宁路科技街作为青岛中部
商圈的核心地段，是青岛商住区的典型代表。近
年来，辽宁路沿线广告发布也表现出从静态展版
到声光动态的多样变化。本项编制是依托《广告
法》和《青岛市市区户外广告、招牌设置总体规
划（2010-2020）》[2]（以下简称《总规》）要求，
重点开展《辽宁路科技街户外广告》的专项规划
设计，以期望树立规范化经营的示范作用。

1 研究基础
1.1 研究背景
在城市精细化管理的背景下 , 研究当代街区

更新已成为各地存量发展的重要趋势。抓住街区
户外广告设置的规划编制，这将对指引城市建
设和街区管理具有重要意义。分析户外广告设
置的诸多问题 , 学者 H Tuan Cuong 和 D Van 

Thong 指出商住街区过度或不良使用人工户外
光源，不仅会有电气设备、信标、广告牌等视觉
污染问题，还是引发商住矛盾的重要原因。基于
总体规划和详细设计两个层面的探讨研究 , 该学
者还利用“空间插值”理论对步行街进行研究 [3]，
由此发现住区健康受商业活动影响较大。学者朱
珊珊等人也从分析发展现状、理清规划思路、拟
定目标策略、分区指引管控、重点片区设计等方
面进行规划实践 , 并体现“数量控制，刚弹结合”
的总体原则 [4]。这种户外广告设施规划策略，既
可以优化街区环境问题，还可以让城市商住区治
理更具指导性和操作性。

1.2 项目背景
随着城市更新建设的大幅度提升，青岛中

部街区沿线的户外广告发布“蜂拥云集”，这里
既是科教兴区的重要基地，也是青岛市科技创新
体系的重要载体。青岛商住区是以辽宁路科技街
为典型代表，它位于青岛市市北区，西起包头路
口，东至道口路口，全长 1800 米。现已经建成
了青岛电子信息城、颐高数码广场、百脑汇等卖
场 3 座，所经营产品涵盖了整个 IT 业，总建筑

commercial areas in Qingdao and the problem of outdoor advertising release in the state 
of spontaneity, which needs overall coordination and on important nodes from disorder to 
governance and from governance to beauty. The research method is based on the survey, 
and the proportion of “public satisfaction” is analyzed, and the perceived of OA demand 
theory is given. The research conclusion is that the scientific management of outdoor 
advertising implementation still needs to use the aesthetic zoning and spatial purification 
method to formulate the governance of “visual pollution” in the block. Therefore, the 
compilation of the planning and design of outdoor advertising in the block is not only an 
important part of urban management, but an important way to promote the construction of 
sustainability.

Key word: Mixed commercial and residential area; outdoor advertising; visual 
pollution; public satisfaction
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面积近 9 万平方米。近年来因经营者多变和监管
依据缺乏等问题，致使大量临时广告和无证广告
“游击”出没，并侵蚀在“吃的、穿的、住的、
玩的、晒的”等生活之中。这种自发状态下的街
区管理，还因受户外广告的多样化影响，既存在
着商住共生的发展矛盾，还有内部“自我诋毁”
的竞争问题。因此，全面探讨青岛商住区的视觉
污染，已成为城市街区更新的急切问题。

2 研究方法
2.1 基本原则
当前，科学编制户外广告发布与管理方案，

要从街区特征、路段功能、建筑性质、景观价值
等方面出发，重点研究商住矛盾问题。[5] 同时，
分析户外广告发布的潜在安全隐患，特别是有关
商住区的视觉污染问题，可以利用遥感以及 GIS
技术 , 帮助人们直接和间接测量夜空光污染水
平。分析户外广告规划的常规设置形式，主要是
从建筑物、附属物或独立广告的载体上，但根据
路段差异还应分为宜设路段和限设路段，所以需
要探讨 OA 需求理论和公众意愿。全面拟定户外
广告设置的规划细则，必须依据所在空间环境和
载体条件，这既是净化城市基本思路，更是集约
广告的价值体现。因此，这种专题化的研究方法，
立足于分解受益者和非受益者的邻里关系，采用
“加、减、乘、除”的整治策略，并常以街区为
主导，以建筑为单位，以便重点协调商住空间组
织，从而实现现代街区的优化管理和景观形象设
计。

2.2 研究思路
随着城市信息化的快速发展，开展户外广

告设置的街区规划设计，特别是城市商住区既有
主题性强的形象展示点，还有比较分散和模糊的
管理问题。如何全面整合户外广告的优质资源，
运用商住区 OA 需求理论，既有利于统筹品牌化
的市场需求，还有利于体现公众群体的个性化价

值。然而，面对户外广告的传统发布，街区管理
多是指导性的通则意见，常缺乏“量身定做”具
体措施。由此，研究全面而系统的规划思路，不
仅有主题性街区的广告策略，还应有注重制定非
主题性街区的协调方法 [6]。本次研究以辽宁路为
实例，从宏观、中观和微观三个层面组织实地调
研的问卷设计，并通过实地勘察全面获取沿线居
民对户外广告发布的满意度意见。研究思路是先
抓住经济价值高的商业地段，再化解“阵地战”
的填空矛盾，优化拥挤不堪的广告占位，以精简
换提升，全面评价各路段的适用价值，最终推动
户外广告的分区分类治理。

3 现场调查
3.1 发展现状分析
当前辽宁路科技街是青岛中部“一线六区”

发展战略上的重要轴线，从黄台路历史街区到台
东现代生活圈，全路段由天幕城、装饰城、文化
市场、百脑汇、颐中银街、国家高新技术乳化基
地等高密集群体组成，长期积聚的都市生活又构
成了科技区和商住区两大类型（图 1）。通过实
地调研沿线广告形态，既发现大分散与小集中的
杂处特点，还有虽形态丰富但品质差异大的问题。
如何快速推动街区更新和全面发展，必须分析大
型商圈和辐射地段的发展情况，并重点研究户外
广告发布与街区零售业的密切关系，这是化解商
住矛盾和提升街区品质的重要方式。

3.2 问卷调查形式
公众参与是本项目调查的重要环节，主要

内容涉及到广告数量、感官效果、视觉尺度、形
式内容、档次、公益性、广告价值、周期性与管
理等 10 多个问题（表 1）。群体组织方法：一
是通过街道与社区座谈的方式，发放调查问卷
145 份，完整有效回收 105 份；收率 72.4%；
二是运用群众走访的方式，发放问卷 80 份，有
效回收 58 份，有效回收率 72.5%；三是街头
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发放问卷 67 份，有效回收 35 份，有效回收率
52.22%。座谈与走访的方式最有效，主要面向
住宅居民，尤其是商住区居民，中老年成为无意
中的主要调查回收对象，有效回收率最高；街头
发放面对，年轻人较多，面对户外广告等公众问
题，关注率偏低，网络发放问卷 100 份，回复
13 份，有效回复 9 份，回收率 9%，网络年轻人

更是居多，只对感兴趣的信息点击，因此有效率
更低。本次调查共发放问卷 392 份，回收有效
问卷 207 份，总计回收 52.8%。现场问卷调查
结果是难得的一线资料，真实地反映出了本路段
的社会评价。这些街区调查和理论成果的前期研
究 [7-9]，也基本了解市民对本区户外广告的评价
和满意度。

图 1  城市街区特征分析

表 1：街区沿线公众调查数据统计表
序号 调研内容 意见一 占比 意见二 占比 意见三 占比

1 设置数量 过多 80% 适量 18% 太少 2%

2 广告效果 好 20% 中 30% 差 50%

3 视觉影响 好 80% 中 20% 差 0%

4 广告价值 高 10% 中 60% 低 30%

5 广告尺寸 过大 30% 合适 70% 太小 0%

6 广告形式 档次高 10% 一般 60% 档次低 30%

7 增设需求 低端广告 0% 液晶屏幕 40% 橱窗 30%/ 灯箱 30%

8 公益广告 新增 65% 保持不变 25% 减少 10%

9 受采访者 购物市民 50% 店长店员 40% 街区管理者 10%

10 工作建议 以拆为主 30% 提升 / 严控 15% 以整改为主 55%
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4 基于 OA 需求的理论分析
4.1 问卷调查的信息分析
通过对调查问卷的收集数据进行对比分析，

借助统计学原理得到如下结论。①普遍认为辽宁
路户外广告过多，没有人认为广告设置适量或太
少；② 9 成市民认为辽宁路沿线广告的发布档次
和展示形式一般或偏低，这项信息足以证明该区
域因更新发展的巨大变化，需要全面提升户外广
告的档次和形式；③社会公众对现有广告效果的
认同感低，部分商家虽认可该地段的广告发布价
值，但是对于过多过乱的普遍现象也有些褒贬不
一的非议。④有 8 成市民认为原有广告设施陈旧，
并与现代商住街区的发展不匹配，传统低端的发
布形式也是造成了视觉污染的重要原因；⑤公众
认为应该增设夜景屏幕广告以提升和净化质量，
并剔除传统的喷绘类静态广告，通过内透橱窗和
建筑整体夜景形态照明等现代智能化方法，全面
展现商业街区的昼夜效果；⑥公众普遍认为凸显
公益性广告，彰显城市艺术魅力；⑦未来实施建
议，公众希望增置高质量广告。严格控制占 8 成，
多拆广告占 1 成，认为应在某些路段增设一些广
告占 1 成。 综上所述，通过对沿线街区的调研
分析，了解到社会公众“以整改为主”的中肯意
见。其研究结果说明该区域功能变化显著，开展
“视觉污染”的治理行动是必要，这也与政府推
进城市市容发展规划的初衷是一致的。

4.2 广告问题类型分析
分析商住街区的经营性广告，其类型是大

广告尺度多集中在非住宅类的建筑屋顶和外墙面
上；在街区布局上也多集中在商圈中心、大型商

厦、专业市场等地段。中小型广告相对松散，多
因区位价值的密集争夺，而出现叠压而杂乱的突
出问题。从内容上看：住区广告主要底商便民服
务业，表现为广告尺度小而更换频率高的问题。
从价值形式上：商圈广告需要有一定的创新性，
并展现出多样化的特色，虽密度大但多为经营性
广告。从发布要求上，住区广告以店面字号为主，
严格控制橱窗广告的区位布置、重复度、光污染
等，全面净化商住空间，严禁高炮广告，这是优
化城市生活的重要保障。经走访调研发现，商住
街区的户外广告发布可分为价值高、价值中、价
值低三级审美区划。具体是由所处城区的地段价
值决定的。商贸区核心位置，视觉开阔，人流量
大，价值最高。如颐高数码广场、信息城、百脑
汇、青岛装饰城等区域的广告价值也相对较高（表
2），其它区域还有道路交叉口、高架路沿线建筑、
道路转弯范围、人行天桥周边等，因人群停留时
间短而广告位价格稍次之。价值中的区域包括：
道路沿线一线建筑、商业区、开敞空间；价值低
的区域包括：道路沿线二线建筑。另外，同一地
段的广告，因发布形式的不同，价值体现也存在
一定的差异。从视觉形态上看，辽宁路沿线视线
良好，人车流动密集，大型营利性广告多安装在
屋顶上，并利用翻版广告提高收益率（表 3）。
然而，这类户外广告都是体量较大，材质较高档；
但由于载体和区位的限制，霓虹灯投广广告居多，
占 60% 还多（表 4）。因此，这种业态下的城
市居住区，其户外广告如缺乏好的规划管理，也
常成为影响交通安全和环境卫生的重要因素。

表 2：户外广告价格的典型对比
序号 广告位置 广告规格 所属地段车流量 所属地段人流量 广告价格

1 百脑汇楼顶 大型 80000 辆 / 天 100 人 / 分钟 250/ 月 / ㎡

2 青岛装饰城 中等 57000 辆 / 天 60 人 / 分钟 200/ 月 / ㎡

3 手拉手酒店 小型 340000 辆 / 天 150/ 分钟 150/ 月 / ㎡
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表 3：广告类型与体量大小（100）

表 4：广告类型与发布形式（100）

5 设计方法与实施策略
5.1 设计方法
5.1.1 设计目标分析
城市户外广告的更新感知和公众评价，既

是塑造城市形象的重要媒介 , 也是街区发展的审
美表现。由此，通过分析满意度的增量指数和不
满意度的增量指数（图 2），再结合审美体验来
思考户外广告发布的影响因素。第一方面从管理
问题上看：本次调研为辽宁路广告设置的详细规
划提供了最为直接的科学依据，也让城市管理部
门找到可靠的管理办法，重新展示出建筑风貌和
优美的城市天际线。为彻底解决多头管理的问题，

广泛邀请到规划局、城管局、工商局、户外广告
管理委员会等部门参会，并从审批、管理、执法
等职能上，达成沿线户外广告的拆除整治、设计
审批、发布监管等全流程目标。第二方面从发布
档次和类型上，提升辽宁路原有的喷绘广告和灯
箱广告等设计形式，并通过加强创新创意和新兴
技术的应用表现，广泛承载高端广告发布和利用
率。第三方面从信息内容上看，辽宁路沿线的广
告牌多为商业宣传性质广告，公益广告的缺失。
为提升广告品质感，并增加公益形象宣传量，以
展示青岛文化和文明形象为主导，全面塑造青岛
“中关村”的街区特色，这将为街区户外广告的
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系统整治提供全新的科学依据。

图 2：户外广告满意度调查分析

5.1.2 研究街区法则
根据街区道路的空间尺度和最佳水平视角

原理，重要路口和视觉开阔的地段常是最佳位置，
但街区功能主要先是交通和居住再是附属价值的
创造。根据《总规》指导性条文，发布户外广告
不得影响居民的基本生活，结合国内外户外广告
规划管理经验 [10]，还要从法律规范、规划设计、

管理实施三个层面探讨街区广告治理的日常管理
做法。如辽宁路在与华阳路等交叉口既是道路重
要的交通枢纽节点，也具有较为开阔的景观视线
（如图 3），常成大型户外广告的争夺焦点，此
外还有颐高数码广场和百脑汇等商厦聚集区的重
要节点。在管理上统筹审批部门，组建巡查监督
小组，强化监督管理和可控要素。在设计上推动
编制特色街区规划，编撰通俗易懂的指南手册，
明确时空景观呈现目标，并有全周期的变更安排。
在内容上做好设施分类和分区考量，增强公众参
与和可操作性。总之，运用矩阵式管理和街区风
貌规划设计的研究法则，全面探讨沿线景观的综
合价值，要以节点环境条件为基础，并重点思考
户外广告的发布形式，这是商住街区广告规划设
计的重要策略。

图 3  辽宁路景观视线分析

5.1.3 结合区域性价值
本街区户外广告的规划设计，不仅在于建

筑功能，还在于建筑体量。研究户外广告发布的
区域性价值，还要结合沿街建筑的功能性质。本

项设计通过叠合建筑功能发展趋势，发现区域性
价值的结合点（图 4），集中体现在中部的行政
办公和西部的企业孵化区。同时，依据《广告法》
和《总规》要求，商业性建筑是户外广告的集中
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设置区域，其他建筑不宜设置。居民建筑、公用
建筑一般不设广告，商业性建筑，也因体量要进
行控制。所以，单就建筑体量方面来讲，因使用
功能不同，也对户外广告的设置要求也各不相同。
从建筑形态上看，辽宁路沿线多层建筑较多，街
区中段和尾段也有高层建筑鹤立其中。为优化城
市天际线，户外广告设置宜按建筑形体要求优化
设计，坚持丰富建筑立面效果的同时，控制好色
彩、规格、比例等整体风貌。从区域价值结合点
上，如百脑汇、颐中银街等地段是比较集中的科
技区，应统筹规划严格控制部分尺度过大的布面

广告，通过智能化技术升级实现从静态广告到动
态广告的精简转化。从建筑性能上，如数码广场
的信息城是全路段最为集中的高价位广告区，探
索店商业态与广告发布的创新统一性，将是最好
的结合方式。因此，全面探讨建筑功能和广告分
类发布的区域性结合点，还有装饰城和天幕城等
综合商贸和休闲生活展示区，以及新型升级中的
昌乐路特色街，坚持户外广告与街区建筑的“神
形附体”设计应用，这是推动商住街区治理的良
好途径。

图 4  辽宁路沿线建筑性质分析

5.2 规划策略研究
5.2.1 总体设计
当前，伴随着城市快速交通线路地铁“2 号”

线站点的正式运营，青岛科技街已初步完成了四
大功能区的基础建设，辽宁路街区也迎来了超前
发展的良好势头。这种外部正向增长下的价值升
级，也使户外广告优化与商住区治理更具现实意
义。但是，从新旧交替的更新设计上，商住区因
其业态多元化和共生复杂化的 OA 需求特点，所

以既要先以缓和商住矛盾为主，还要根据街区更
新的建设实际情况，并适时调整分区升级的具体
安排。从规划许可的总体上，要依据商住城区的
夜空照明控制范围和沿街立面建筑景观的载体条
件（图 5），抓住重要路段、重要建筑、重要节
点等区位的高价值效益，明确总体规划策略和近
期工作目标。从发布形式上，依据上位规划的限
设和宜设类型，辽宁路有两段商贸金融区，这里
街区环境条件良好属于宜设路段。还有某些老旧
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住区和部分关联性街区，这都应属于限设区。所
以重点分析场所条件、视觉尺度、交通安全、商
住矛盾等街区细节，并通过沿街景观价值和个体
广告价值图的取舍比对，这是有效解决市容管理
的重要难题。从受众群体上看，常驻居民宜接受

“清晰易懂的信息”、“参与性和娱乐性”、“文
化适应性”、“环境适应性”、“提供社会服务信息”
等广告发布形式，而外地游客更看重“快速响应
性”[11]。研究这些感知判断的共性和差异，将为
户外广告设计和发布管理提供重要的实践指导。

图 5：夜空照明控制范围和沿街立面景观

5.2.2 重点设计
从微观尺度上看，依托“科技兴街”规划

战略要积极推进“筑巢引凤、放水养鱼”等体措
施，重点协调广告与周围环境的关系，研究典型
场所广告设置通则，这是解决商住街区矛盾的重
点问题。重点策略是前期要排查沿街建筑的功能
形式，并明确户外广告发布可承担的稳定载体，
同时运用“拆除、整改、新增”等分类方法（图
6），这是拟定户外广告发布与管理重要法则。
这项工作内容繁杂，既涉及到建筑外墙广告、屋
顶广告、招牌广告、橱窗广告、道路设施等附属
载体，还有建筑产权管理和户外广告发布的责任
主体等事项。经调研，当前所面临难点是因辽宁
路科技街的信息产业开发和金融企业孵化的多变

因素，这些建筑功能利用也存在很多模糊性。为
破解广告发布“抢夺战”难题，通过陈述性偏好
的走访调研，重点分析广告空间投入和消费收入
之间的价值效益。这是一种户外广告（OA）需
求的理论模型，重点体现在外部增长的正向性和
负内部发展的负向性，这种最为直接的交织关系，
还需要思考受益群体的综合价值。本项目借鉴华
沙案例 [12]，通过分析居民对消减（OA）的重视
程度，还发现了此类居民更喜欢规范和限制 OA
的数量，特别也有提高街区广告质量和净化景观
空间的集中意愿。由此，在设计中运用分类量化
策略，如缩减独立式广告和在建广告的数量 , 提
升五个层次广告标准，并以定尺度、定规格、定
发布、定位置、定时段、定形式、定周期、定变
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更、定编号等细则化的管理模式，全面要求沿线
街区和相关载体都做好预期安排。具体工作方法
是：前期需要深入研究户外广告的体量、形式、
工艺类型等事项，中期重要节点设计和发布周期
论证是街区广告治理的工作重点，此外后续管理
还应包含广告设计、租赁变更、发布管控等持续

性问题。因此，探索商住街区户外广告整治的全
过程管理，应在兼顾街区群体、建筑功能、城市
夜景等基础上，再立足于广告规模、安装体量、
发布时段等重要节点的案例设计，这是协调大型
商厦和邻近住户的共商方法。

图 6：重要部位的整治分类

5.3 管理策略实施
全面研究所有户外广告的发布定位和具体

形式，既要分析新入驻商家的实际需求，还要了
解原有经营者的后续情况，这项工作是实施管理
的前提基础和重要事项。首先，针对户外广告设
置形式与选点安排，先研究上位规划再进行重点
设计（图 7），这是落实街区管理的基本策略。
其次，要结合国内外经典案例，再详细拟定街区
特色，并科学制定分区控制办法。为构建完善的
公益性服务功能，需要充分利用所获取的真实数

据，并对户外广告的设置位置、安装方式、发布
时段、管理方法等信息分析。其三，本项整治工
程注重公众参与的工作方法，把现场调查的一线
资料作为依据，由此选择适用的制作工艺，这也
是解决商住街区矛盾的有效方法。其四，全面论
证街区风貌特征和建筑单体基调上的技术细则，
既有宏观性规划管理策略，还有微观性工艺标
准。这种分析方法能够形成科学合理的规划方
案，也为后续广告详细规划的编制提供了重要
的科学依据。
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图 7：重要节点设计案例

6 结束语
优化街区景观可以先联合路段街长和临街

建筑的管理单位，再依托街区风貌和环境特色，
重点研究户外广告的发布载体，最终完成以街区
管理为单位的整治方案。根治商住街区的“视觉
污染”，需要运用整体规划和重点设计策略，这
种管理模式既要从根本上做好重点部位的节点设
计，要更做好规范化的管理系统。辽宁路科技街的
案例设计，正是在遵循《总规》“严控、减量、集中、
高标准”的前提下，坚持“严格控制、集中设置、
提升标准”的基本原则，全面编制的街区式设计
方案。这种户外广告规划设置的有效方式，既有
利于整合城市资源，也是更新发展的新趋势。
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